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Alla kan prata med barn.

Alla kan ocksa utveckla sin formaga
att prata med barn.
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Varfor samtal med barn?

FOr att:
- Sakerstalla barnets mojlighet till delaktighet
- Sakra kvaliteten i beddmningar och atgarder

- Starka och utveckla barnet
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Utgangspunkter

Riktar sig till alla som har samtal med barn inom
socialtjanst, halso- och sjukvard och tandvard

En bas, allmén orientering, inspiration, nagot att
utga ifran — men racker inte

Bred, generell och grundlaggande — allt darmed
inte relevant for alla sammanhang och situationer

Den enskilda professionelle maste géra en egen
beddmning av vad som ar relevant eller gj
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Upplagg

LOopande text med teoretiska resonemang.

Varvas med praktiska och konkreta forslag och
exempel.
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- Praktiska exempel pa hur man kan fraga och
uttrycka sig i samtal med barn

Det ar viktigt att du sager ifran om det ar nagot
du inte forstar. Fraga om det &r nagot jag
behover forklara béttre. Det ar aldrig fel att fraga!

Andra barn har berattat for mig att det kan vara
svart att prata med kompisar om sin mammas
sjukdom. Hur tycker du att det ar?
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- Reflekterande fragor att som professionell stalla
Sig

Fundera over tillfallen da du har hindrats att
samtala med ett barn och vad det da har
berott pa.

Vad vet barnet om den process och det
sammanhang som samtalet ar en del av?
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- Exempel pa sadant barn har uttryckt om sina
erfarenheter av samtal inom vard och omsorg

Min lakare kunde noggrant beskriva vad som
skulle handa, och da fick jag inga vilda fantasier.
Att vara forberedd pa vad som ska handa gor mig
mindre radd och orolig. (Flicka med lang
erfarenhet fran halso- och sjukvarden).

Om du inte &r arlig mot mig sa kan du inte tro att
jag kommer sitta har och vara arlig mot dig.
(Ungdom, med erfarenhet fran socialtjansten).
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utsatthet.

- Tips pa litteratur och material for mer specifik

och fordjupad kunskap

Mer om att se, vaga fraga och agera géallande
barns utsatthet se www.tidigatecken.nu [4] samt
Barn som far illa eller riskerar fara illa [11].
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http://www.tidigatecken.nu/

Barns delaktighet kan se olika ut

Barnet ska ges mojlighet till delaktighet, inte
pressas till det

Olika grader av delaktighet

Individuella beddmning
Eventuellt motivera barnet till mer delaktighet

Begransa delaktigheten, avvakta samtal
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Medan jag pratar med din mamma kan du
fundera pa om det &r nagot sarskilt du vill
veta om sjukdomen. Om du inte vill fraga
sjalv kan du skriva det pa en lapp till mig
eller be att mamma fragar at dig.
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Tre olika typer av samtal
Informerande

En grundlaggande forutsattning for delaktighet
Vad hander, vad har hant, vad kommer att handa
Stodjande
Alla kan komma att ha ett stodjande samtal
Bekréafta barnet pa arligt vis
Utredande

Inrikta sig pa barnets egna erfarenheter
Aven utredande samtal ar stédjande
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Samtalets gang

FOrberedelser

FOrbereda sig sjalv. Forbereda barnet.
Inledning

Beskriva syftet och ramen for samtalet
Avslutning

Sammanfattning

Vad hander efterat?
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Lyhordhet infor barnets formagor
och erfarenheter

Barnet ar unikt utifran sina alldeles egna férmagor
och erfarenheter

Skapa sig kunskap om och forstaelse for barnet
Barnets alder och mognad

Funktionsnedséattningar
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Jag blir arg. Att dom inte forstar. Jag kan ju,
jag vill ju visa det, men dom ser inte. (Flicka
med fysisk funktionsnedsattning)
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Vara snall —
skapa en fortroendefull relation
Barns erfarenheter visar pa vikten av att vara snall

Forskning visar pa vikten av en fortroendefull relation
Vad ar da detta?

* Hellre glad och peppande an sur och domande

* Empatisk, arlig, varm och personlig

e Satta barnet i centrum

e Skapa ett lugn

* Minska maktobalansen
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Man kan ju alltid bérja med: "Hur mar du?”, "Hur
har dagen varit?”. Det behover inte vara
jattemycket. Bara sa att man kanner, jamen, lite
mer normalt prat som typ manniska till
manniska, istallet for vuxen till barn. (Ungdom
med erfarenhet fran socialtjansten)
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Att genomfora samtalet —
tekniker, metoder, forhallningssatt

Ge barnet mojlighet att fritt beskriva sina
erfarenheter och upplevelser

Skapa en rytm, ett flyt

Oppna fragor. Slutna fradgor. Sammanfattningar.
Reflektioner och beskrivningar. Verbaliseringar.
Material och verktyg.
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Jag har pratat med manga barn innan de ska
opereras, och de flesta sager att de ar radda
InfOr operationen. Hur ar det for dig?

Fortsatt. Beratta mer.
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Samtalet med barnet I relation till
foraldrarna

Foraldrarna tydligt narvarande, vare sig det ar |
rummet eller g

Foraldrarna en viktig resurs for barnets trygghet
Foraldrarna kan hindra barnets fria beskrivningar
Aven foraldrarnas delaktighet ar i olika grader

Tala direkt aven med det minsta barnet
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Att vara sjalv kan vara bra for att jag tvingas
tanka ut svaren sjalv. (Flicka, 12 ar, kronisk
sjukdom sedan fodseln).

Det ar bra att ha foraldrarna med. De kan hja
till med att komma ihag vad lakaren sager oc

pa
N

kan hjalpa att stélla fragor. (Pojke, 10 ar, med
kronisk sjukdom).
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Kunskapsstodet etc
Nytt tema pa Kunskapsguiden.se ”Samtal med barn”

Ppt-presentation for arbetsledare

Erbjudande om presentation av kunskapsstodet
Mindre affisch

Info-blad

Socialstyrelsens pod ”"Pa djupet”

Bilaga: "Att samtala med barn — om sexuella
overgrepp och manniskohandel”

Tidigare kunskapsstod:
Beddma barns mognad for delaktighet
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Ladda hem! Bestall! Sprid!

https://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/
2018-10-10

Ladda ner gratis
Bestall for 117 kr
Sprid!

Ta garna kontakt for fragor och synpunkter
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Se:
www.socialstyrelsen.se

Kunskapsquiden.se

Mejla garna! Thomas.jonsland@socialstyrelsen.se
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